Mansio Kanton Thurgau
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Projektbeschrieb

Die mansio bietet an sechs Standorten im Kanton
Thurgau ein breites Wohnangebot fir Menschen mit
einer psychischen und/oder kognitiven Beeinfrdchti-
gung an, vom hochbetreuten Wohnrahmen bis zum
begleiteten Wohnen.

IBG wurde mit der Planung, Beschaffung und Realisie-
rung einer neuen Kommunikationslésung beauftragt.
Innerhalb der Vorstudie wurde die IST-Situation ana-
lysiert und die

Bedurfnisse erhoben, die die Mitarbeitenden an die
Kommunikationslésung stellen. Aufgrund des festge-
stelltfen Handlungsbedarfs im Datennetzwerk, musste
dieser Bereich vorgezogen werden. Es wurde ein
komplett neues Netzwerk-Design nach aktuellsten IT-
Security-Richtlinien entwickelt und umgesetzt. Da-
nach wurde mit der Beschaffung der neuen Telefo-
nie/UCC-L6sung weitergefahren. Umfangreiche Aus-
schreibungsunterlagen wurden erstellt und die einge-
gangenen Angebote ausgewertfet. IBG begleitete das
Projekt gemeinsam mit dem Lésungsanbieter vom
Kickoff-Meeting bis zur Abnahme und dem Abschluss
des Wartungsvertrags.
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